2e PARTIE — CONNAISSANCES SCIENTIFIQUES ET REGLEMENTATION

Documents de I'Etat consultables sur le site Internet :
www.radiofrequences.gouv.fr
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L téléphonie mobile est aujourd’hui
a une technclogie de communication
trés courante dans le monde. En France,
environ 92% de la population utilise des
téléphones mobiles.

Pour établir les communicatiens, un réseau d'an-
tennes-relais est installé sur tout le territoire.

Ce réseau est en constante évolution pour
s'adapter aux besoins des utilisateurs. En effet,
si depuis l'origine la téléphonie mobile permet
de transmettre de la voix et des textes courts
SMS [antennes-relais 26 de 2¢ génération ou
2G), aujourd’hui beaucoup d'autres usages se
développent cemme les MMS vidéo, L'accés a
internet, la télévision, .. [antennes-relais de
3¢ et 4* génération 3G et 4G).

QUE SAIT-ON DES EFFETS SANITAIRES LIES
AUX ANTENNES-RELAIS ?

Que disent les experts ?

Il est établi qu'une exposition aigué de forte
intensité aux champs électremagnétiques ra-
diofréguences peut provequer des effets ther-
migues, c'est-a-dire une augmentation de la
température des tissus. C'est pour empécher
lapparition de ces effets thermigues que des
valeurs limites d’exposition ont été élaboreées.

Des interrogations subsistent surd’éventuels
effets a leng terme pour des utilisateurs in-
tensifs de téléphones mobiles, dent L'usage
conduit 3 des niveaux d'exposition trés net-
tement supérieurs 3 ceux gui sont consta-
tés a proximité des antennes-relais. C'est la
raisen pour laguelle les champs électrema-
gnétiques radicfrégquences ont été classés,

en mai 2011, par le Centre International de
Recherche sur le Cancer [CIRC) en « peut-
étre cancérogéne », en raison d'un nombre
trés limité de données suggérant un effet

Chiffres clés i
¢ Fréquences :

GSM (2G) : 900 MHz et 1800 MHz *

UMTS [3G] : 900 MHz et 2100 MHz

LTE (4G) : 700 MHz, 800 MHz, 1800

MHz et 2600 MHz

* Puissances : 1 Watt & quelques
dizaines de Watts

® Portées: 13 10 km

Recherche

Afin d’améliorer les connaissances
sur les effets sanitaires des
radiofréquences, l'Anses a été

dotée par l'Etat d'un fonds de 2 ME
par an, alimenlé par une imposition
additionnelle sur les opérateurs de
téléphonie maobkile

cancérogéne chez ['homme et de résultats
insuffisants chez l'animal de laboratoire, re-
jeignant en cela L'avis de L'Agence nationale
de sécurité sanitaire, de l'alimentation, de
Lenvironnement et du travail [Anses), publié
en 2009 et mis a jour en 2013,

Les conclusions de l'évaluaticn des risgues
ne mettent pas en évidence d'effets sanitaires
averes.

Certaines publications évoguent néanmoins
une possible augmentaticn du risgue de
tumeur cérébrale, sur le long terme, pour
les utilisateurs intensifs de téléphones por-
tables. Les conclusions de l'expertise sont
donc en cohérence avec le classement pro-
pesé par le CIRC. Par ailleurs, Uexpertise
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fait apparaitre, avec des niveaux de preuve
Limités, différents effets biologiques chez
l'Homme ou chez Ll'animal: ils peuvent
concerner le sommeil, la fertilité male ou
encere les performances cegnitives. Des ef-
fets biologiques, correspondant & des chan-
gements généralement réversibles dans
le fonctionnement interne de Ll'organisme,
peuvent 3insi étre cbservés. Néanmaoins, les
experts de L'Agence n'ont pu établir un lien
de causalité entre les effets biclegiques dé-
crits sur des modéles cellulaires, animaux
ou chez 'Hemme et d'éventuels effets sani-
taires qui en résulteraient.

Compte tenu de ces éléments, il n'apparait pas
fondé, sur une base sanitaire, de proposer de
nouvelles valeurs limites d'expesition pour la
population générale.

PEUT-ON ETRE HYPERSENSIBLE AUX
CHAMPS ELECTROMAGNETIQUES ?

Ce terme est utilisé pour définir un ensemble
de symptémes variés et non spécifigues 2
une pathologie particuliére [maux de téte,
nausées, rougeurs, picotements..) que cer-
taines persennes attribuent @ une exposition
aux champs électromagnétiques. Toute-
fois. U'Anses indique qu'en U'état actuel des
connaissances, « aucune preuve scientifigue

dune relation de causalité entre l'exposi-
)

Valeurs limites d’exposition

- 2G : 41 358V/m

-3G: 41361 Vm

- 4G : 363 61V/m

- Radio : 28 V/m

- Télévision : 314 41 W/m

On mesure Uintensité du champ
électrique en volts par métre (V/m).
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tion aux radiofréquences et l'hypersensibi-
Lité électromagnétique n'a pu étre apportée
jusgu’'a présent ».

Néanmeins, on ne peut ignerer les souffrances
exprimées par les personnes concernées.
C'est pourguoi un protocole d'accueil et de
prise en charge de ces patients a été élaboré
en collaberation avec les équipes médicales
de L'hdépital Cochin 3 Paris. Dans ce cadre,
les personnes peuvent étre recues dans dif-
férents centres de consultation de pathelogie
professionnelle et environnementale [CCPP).

QUELLES SONT LES VALEURS LIMITES
D'EXPOSITION ?

Les valeurs Llimites dexposition du public
aux champs électromagnétiques émis par
les éguipements utilisés dans les réseaux
de télécemmunication ou par les installa-
tions radicélectrigues sont fixées, en France,
par le décret 2002-775 du 3 mai 2002 et per-
mettent d'assurer une protecticn contre les
effets établis des champs électromagnétiques
radiofréquences. A l'image de la grande maje-
rité des pays membres de L'Unicn eurcpéenne,
celles-cisont issues de la recommandation du
Conseil de l'Union eurcpéenne 1999/519/CE du
12 juillet 1999 relative & L'exposition du public
aux champs électromagnétigues et conformes
aux recommandaticns de 'OMS (Organisation
mondiale de la santé).

QUELLES SONT LES CONDITIONS
D'IMPLANTATION ?
1} Obtention d'autorisations
niveau national

préalables au

99 Préalablement au déploiement d'un ré-
seau mobile, lauterité de régulation des

communications électronigues et des postes
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[ARCEP) délivre une autorisation individuelle
d'utilisation des fréquences a L'opérateur. Ce
dernier peut déployer son réseau en instal-
Lant des antennes-relais.

99 Tous les émetteurs d'une puissance de
plus de 5 watts doivent obtenir une autorisation
de L'’Agence naticnale des fréquences [ANFR]
pour pouvoir émettre. Les émetteurs d'une
puissance comprise entre 1 et 8 watts sont uni-
quement soumis a déclaration.

2] Information et concertation au niveau local

99 Les exploitants dantennes existantes sur
une commune transmettent, a la demande du
maire ou du président d'intercermmunalité,
un dossier établissant |'état des lieux des
antennes concernées.

99 Les expleitants de nouvelles antennes-
relais informent par écrit le Maire ou le pré-
sident de lintercommunalité dés La phase de
recherche d'implantation et lui transmettent
un dessier d'infermation 2 mois avant le dépét
de la demande d'auterisatien d'urbanisme.
%9 Les exploitants d'antennes-relais qui sou-
haitent les modifier de facon substantielle et
dont La medification serait susceptible d'aveir un
impact sur le niveau de champs électromagné-
tigues émis doivent transmettre au maire ou au
président d'intercormmunalité un dossier d'in-
formation deux mois avant le début des travaux.
99 pour les installations radioélectriques ne
nécessitant pas d'autorisation d'urbanisme
[exemple : antennes implantées sur des
pylénes existants dopérateurs de commu-
nications électrigues, de TDF ou de RTE], la
transmission du dossier d'information a lieu
au moins 2 meis avant le début de L'implanta-

tion de L'installation.

99 Ala demande du Maire, le dossier d'in-
formation peut contenir une simulation de
l'expesition aux champs électromagnétigues

générée par l'installation selon les lignes
directrices publiées par 'Agence nationale
des frequences.

99 Le dossier d'information et la simulation
d'exposition [lorsgu'elle a été demandée) sont
mis a disposition des habitants de la com-
mune cencernée au plus tard 10 jours aprés
leur communication au Maire. Les habitants
ont ensuite 3 semaines pour formuler leurs
observations lorsque le Maire ou le président
de lintercommunalité leur ont donné cette
possibilité.

99 Le Préfet peut, lorsqu’il estime guune
médiation est requise, réunir une instance
de concertation de sa propre initiative cu a la
demande du Maire cu du président de L'inter-
com munalité.

3] Respect des régles d'urbanisme

Quelle que seit leur hauteur, les antennes
émettrices ou réceptrices, installées sur le
teit, la terrasse ou le long d’une construction
existante, sont soumises a :

99 déclaration préalable lorsque ni L'em-
prise au sol ni la surface de plancher n'ex-
céde 20 m? [article R.421-17 a) et f) du code
de l'urbanisme) ;

” permis de construire au-del3 de 20 m?
d’emprise au sol ou de surface de plancher
(article R. 421-14 a) du code de l'urbanisme] ;

Les antennes au sol constituent des
censtructions ncuvelles et sont scurnises, en
application des articles R. 421-1, R. 421-2 et
R. 421-9 du code de L'urbanisme, a

99 géclaration préalable lorsque leur hau-
teur est inférieure cu égale 3 12 m et gue la
surface de plancher cu l'emprise au sel est
supérieure a 5 m? sans excéder 20 m? ;

99 déclaration préalable Lorsque leur hauteur
est supérieure a 12 m et que ni la surface de
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plancher nil’emprise au sol n'excéde 5 m? ;
&9 permis de censtruire lorsque leur hauteur
est supérieurea 12 m et que la surface de plan-
cher ou l'emprise au scl est supérieure a 5 m? ;
permis de construire, quelle que soit leur hau-
teur, lorsque 'emprise au sol ou la surface de
plancher excede 20 m2.

Ces obligations sent renforcées en site clas-
sé pu en instance de classement, dans le pé-
rimétre d'un site patrimonial remarqguable et
dans les abords de monuments historigues.

Les installations qui ne sont soumises 3 au-
cune formalité (pas de modification de laspect
extérieur d'un immeuble existant, moins de
12 métres de hauteur, et local technique de
moins de 5 m#) doivent néanmoins respecter
les régles générales d'urbanisme et, le cas
échéant, les régles du plan local d'urbanisme
(article L. 421-8 du code de L'urbanisme).

QUI CONTROLE L'EXPOSITION DU PUBLIC ?

LAgence nationale des fréguences [ANFR)
est chargée du contréle de l'exposition du
public. Les résultats des mesures peuvent
étre consultés sur le site www.cartoradioc.
fr. Les erganismes chargés des mesures sur
le terrain doivent répondre a des exigences
d'indépendance et de qualité :ils sent obliga-
toirement accrédités par le Comité francais
d'accréditation [COFRAC).

Toute personne peut faire réaliser gratui-
tement une mesure d'expesition tant dans
des locaux d'habitations privés que dans des
lieux accessibles au public [fermulaire de
demande sur le Lien : https:/fwww.service-
public.fr/particuliers/vosdreits/R35088).
Une telle demande doit étre signée par un or-
ganisme habilité (collectivités territoriales,

Pour en savoir plus :

DOSSIER D’'INFORMATION

associations agréées de protection de U'envi-
ronnement, fédérations d'asseciations fami-
liales..) avant d'étre adressée & UANFR. Par
ailleurs, UANFR a pour missicn de préciser
la définition des points atypigues, Lieux dans
lesquels le niveau d'exposition aux champs
électromagnétiques dépasse substantielle-
ment celui généralement observé a l'échelle
nationale, puis de les recenser et vérifier
leur traitement, sous réserve de faisabilité
technigue.

Pheto : Antenne Teiture/Iles-de-France
Earnaud Bouissou/MEDDE
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Les obligations
des opérateurs
de teléphonie mobile

a I'égard de 'Etat et des

utilisateurs de leurs services

tMars 2013
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e
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hague opérateur est soumis & de nombreuses obligations,
qui concernent nolamment la couverture de la population, la
guzlité de service, le paiement de redevances, la fourniture de
certains services ainsi que la protection de lz sznté et de L'environnement.

Cette fiche présente certaines de ces obligations en distinguant :

@ dans le cadre des autorisations générales, les obligations réglementaires
qui sont identiques quel que soit Uopérateur et qui figurent dans le code des
postes el des communications électronigues ;

9 dans le cadre des autorisations d'utilisation de fréquences, les obligations
imposées par les décisionsadministrative sindividuelles quisontspécifiques
a chaque opérateur en échange du droit d'utiliser les fréquences qui relévent
du domaine public de U'Etzt. Ces obligations figurent dans les décisions
individuelles de Autorité de régulation des communications électroniques et
des postes [ARCEP].

LARCEP assure le contrdle du respect de l'ensemble des obligations
réglementaires et de celles relevant des autorisations individuelles de chague
opérateur.
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Les obligations réglementaires identiques,

quel que soit l'opérateur

Elles portent notamment sur
les aspects suivants

m
s
0
m

Le=s conditions ¢ permanence, de guslits

disponibilité du résezu st duservice -

Lopersteur doit prendre les mesures nécessaires

® pour =ssursr & manigre permansnts =1 continus

I'sxploitstion Zu résesu =i des services ds

communications electroniguss,

& pour remédier, 22ns les délziz lzs plus brels, aux

delzillances du systdmes dégradant |z guslite cu
s=rvice pour lEnssmblz ou uns

Art';..ta&‘] partizdescliznls.

Art. D98-4 = pour garantir uns guslite =t

uns  Zizponibilité  de ssrwice

s=atizlzizznt==. Lopérstsur doit,
n:d.'_-'mmam. mesursr les indizstsurs d= quslite de

iz psr PARCEP =t lzsmettre 2 Jisposition

Les prescriptions exigees par la protection de la
santé et de l'erwironnement et par les objectifs
d'aménagement du territoire etd'urbanisme.

Lopérzteur doil respecter |z valzurs imilss ¢ sx-
position du public sux chemps £lectromagnétizuss

fixgzs par le d2cret du 3 mai 2002, 1 doit weiller &

. = que |'siposition Z=s &tzblis-
Décret du A P ) . ®
352002 semznls scolsirss, :reshss =t

stzbliszements d= soin situss 2
moins 22 100 métres, soit sussi
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tziblz que possible, tout =n préssrvant Iz quslitd du
servize rendy. Il doit #gzlement oblenir uns sutori-
sztion Siimplantation zuprés de lAgence Nationzls
des Frequences, quiestchargée de weiller 2u respec
des wzlzurs limites 2 '=xposition du publiz.

Il dnit, enhin, veiller 2 22 gue linstzllstion 223 infras-
tructurss &t des &guipemants sur l2 Somsine public
ou d=ns le c=dre e servitudes |Egsles sur les pro-
priztéz privges, zoil rézlizéz dans

Art L45-5 Iz rezpactdelenvironnemant el de

z guzlitz esthetique des lizux.

L'acheminement des appels d’'urgence.

Loperstsur doit prencre ioules les mesurss de
nsture 2 gerantirun sccés ininterrompu 2us SeMvices

durgence, de manidre & scheminer lzs zppsls

furgence wers Iz centre compstent correspondant &

Iz localisstion d= I'sppelant.
Art. D¥a-4
et D.?8-3
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Les obligations spécifiques a chaque opérateur, inscrites

dans les autorisations individuelles pour ['utilisation des

fréquences 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz et

2600 MHz

Elles portent notamment sur les
points suivants

= couverture de |z populstion -

Les operateurs mobiles ont des obligations
individuelles en matiére de couverture mobile!
suivant le service 26 IGSM, GPRS, Edgel 3G |UMTS]
ou 4G [LTE).

En 2G, Bouygues Telecom, Orange France et
SFR ont chacun l'obligation de couvrir 99% de la
population métropolitaine, enincluant la réalisation
guprogramme nationzl d'sxlension de Lz couverturs

26 des centres-bourgs igsntihEss en « zons

blznches »

il

,C'est-2-dire couverts par sucun de ces
trois opErateurs.

Atravers |'scoord du 27 tavrier 2007, les opérstsurs
sont £gzlement tenus S couvrir les sxes de trens-
port prizritzires |zutoroutes, routes avec un irshe
supgrisur £ 5000 w2hiculzss par jour 2t 322z reliznt,
zu ==in g2 chagus 2épsrtemant, les préfectures sux
zous-prétectures| zinsiqus sméliorer 1z couverturs
et Iz quzlité de service surles zass terrvizires.

En 3G, les obligations de Bouygues Telecom, Orange
France, SFR et Free Mobile, portent respectivement
sur une couverture de 75 %, 98 %, 99,3 % et 90 % de
la population métropolitaine.

En 4G, a 800 Mhz, les obligations de Bouygues Té-
lécom, Orange France et SFR portent sur une cou-
verture de 99,6 % de la population en janvier 2027,
avec une obligation départementale de 95 % et une
obligation en zone de déploiement pricritaire de 20
% d'ici janvier 2022. Dans le cadre de leurs autori-
sations 3 2,6 Ghz, les opérateurs Bouygues Télécom,
Free Mobile, Orange France et SFR ont l'obligation

Phote : Antenne ToituresIle-de-France
EArnaud BecuizsousMEDLE

de couvrir 75 % de la population en octobre 2022,
avec un réseau atrés haut débit mobile.

Chzgue opératzur mobilz titulzire 2°une licence 25t
tenu de publier sur son =itz web d== infarmations
relztives 2 sz couverture dutsrritoirs. Des enquétes
de terrain sont menées annuellement au niveau
d'erviron 250 cantons afin de veérifier la fiabilité
des cartes publiées, szlon une methads detinie par
|ARCEP.

de permznence, de guzlité et 4=

disponibiliteé des services mobiles :
Chzgue opérstsur Zoit respecier, Z3ns s= zons

de couverturs, Zz: oblizastions =n mastigre o=
I

communicstions en 2gglomérstion 2 Uintérisur st 2
I'zxtérisur d== b3timsnts, 2'2u moins 0% Dsutres
obligetions sont fixszs pour lzs services SMES =t ==
transteris o2 données.

LARCEP conduit =t publie chagusznn
de mesurs 22 |z qualité de service 4=
mobils qui vise notamment 2 vériher |2 respeat 23
obligztions 3= chagus opératsur.

Pzr =zillsurs, =t pzrzllélament =zux obligstions
impasées par I'Elsl sux opératzurs menhionnges dans
lz prézeniz hche, ces dernizrs ont egzlement des
engagements contractusls 2 '8gard de lzurs clisnts,
gui portent notamment sur 12 cowverturs, 12 continuits
et |z quslité du service.

! Les critéres d'appréciation de la couverture figurent dans
la décision de 'ARCEFP n® 2007-0178 du 20.2.2007

2 7ones les moins denses du territoire : 18 % de la popula-
tion et 63 % de la population

conoeplion jlaphiyue ¢l inpression : MECOE S3PE3IAATLE
e S impnime 1w du pagier carbife eoolabs] suennssn
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3e PARTIE — Pour aller plus loin

3.1 LES PHASES DE DEPLOIEMENT D’UNE ANTENNE-RELAIS

Modification d’une Nouveau site
installation existante -
oS ® Absence de réseau Résgy
E | @ Réseau saturé ok V.
SERY & '
RE Réseau @ 'II
opérationnel /1™

Mise en service
Recherche et choix de l‘antenne
de I'emplacement
pour une nouvelle

antenne-relais Travaux

Intégration dans | |
lenvironnement |

Demande
Autorisation
v d’émettre Le cas fichéant
3 I'Agence Aut'or-lsatla-ns . vy
Nationale des administratives o=
Fréquences :
v Gy .
b Information
. | administrés -‘ =i~ |
Portée parla
Le cas échéant commeme
o Etude avec
Y 2% le/les Concertation
%{ﬁ' o bailleurs. avec la mairie. \
-\ Ll Signature bail Remise du 7
C ou achat Dossier
d’Information LE2

Mairie

Pour permettre a ses clients de disposer de services de téléphonie mobile innovant
et de qualité, il est nécessaire, pour un opérateur de téléphonie mobile,
d’anticiper les besoins d’aujourd’hui et de demain des utilisateurs.

Le réseau doit étre en mesure d’assurer une couverture de qualité et d’évoluer au
rythme des utilisations de la population.
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3.2 LES TECHNOLOGIES DEPLOYEES

Le GSM, « Global System for Mobile
Communications » (la « 2¢™ génération »
ou 2G) qui utilise des fréquences autour de
900 MHz et de 1800 MHz, essentiellement

destinées au transport de la voix.

La LTE, « Long Term Evolution » {la « 4¢me
génération » ou 4G) qui utilise des fréquences
autour de 700, 800, 1800 et 2 600 MHz,

permettant le transfert de données et
’acces a l'internet mobile en tres
haut débit

L'UMTS, « Universal Mobile Telecommunication
Systems » (la 3¢™ génération » ou 3G) qui utilise
des fréquences autour de 900 MHz et de 2 100

MHz, permettant notamment le transfert de
donneées et 'acces a Uinternet

mobile.

Le NR, « New Radio » (la « 5¢™ génération »
ou 5G) qui utilise des fréquences autour de
700, 1800, 2100 et 3 500 MHz, dans une 1ére

Phase, permettant le transfert de
données et l’acces a l'internet
mobile en temps réel
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